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Hersteller, Partner und Kunden:

Gemeinsam zum Ziel! 

STARFACE Referenzen

Norbert Horn, Leitung Vertrieb
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Internationale Spedition mit Zentrale in 
Raunheim

� 8 Standorte ausgerollt

� insgesamt 290 Benutzer

� täglich 1.000 Dispositionsfaxe über STARFACE

� Vernetzung des Anlagenverbundes mit  
STARFACE 4.0 in Planung

Schüchen international GmbH & Co.KG

© vertico software GmbH, 2008
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Pressol Schmiergeräte GmbH

© vertico software GmbH, 2008

Tanks, Werkstatt-Technik, Schmiertechnik

� 3 Standorte (D,F,CH). Zug, Séléstadt, Nürnberg

� 60 Benutzer

� internationale Telefonie konzernintern über 
IP, nationale Telefonie über ISDN
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aws WärmeService

© vertico software GmbH, 2008

Direktvertrieb und Service rund um das 
Thema “Energie”

� je 8 Service- Standorte mit STARFACE 
APPLIANCE ausgestattet

� 85 Benutzer

� Komplette Vernetzung des aws- Verbundes  
mit STARFACE 4.0 in Vorbereitung 

STARFACE REFERENZ
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OXID esales AG

© vertico software GmbH, 2008

Premium e-commerce-Lösungen

� 3 Standorte (Freiburg, Halle, Vilnius), eine 
zentrale STARFACE APPLINACE

� insgesamt 120 Benutzer

� Integration in salesforce.com
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JEDOX AG: Excel ohne Chaos

© vertico software GmbH, 2008

Marktführende open source BI-Lösung

� Freiburg im Breisgau, home offices

� 75 Benutzer

� zunächst Anlagenkopplung mit Siemens 
Hicom 150, seit 2008 STARFACE 
Komplettlösung
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Empolis GmbH

© vertico software GmbH, 2008

SW-Hersteller für künstliche Intelligenz, 
maschinelles Lernen, Knowledge 
Management

� 5 Standorte: Bielefeld, Kaiserslautern, 
Saarbrücken, Würzburg, Karlsruhe

� 370 Benutzer

� Vernetzung des Anlagenverbundes mit 
STARFACE 4.0

STARFACE REFERENZ
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BALTECH AG Balanced technology

© vertico software GmbH, 2008

Marktführer in RFID- Basistechnologie und 
in HW- Verschlüsselungs- Lösungen

� München

� 30 Benutzer

� Parallele Integration in Thunderbird Mail und   
MS outlook; 

� DECT-Infrastruktur
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Ibeo automotive

© vertico software GmbH, 2008

Hersteller von High- Tech Laserscannern

� Hamburg

� 50 Benutzer

� STARFACE seit Oktober 2006 in Kunden-
Eigenregie 
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MOBOTIX AG

© vertico software GmbH, 2008

Innovative Überwachungskameras

� STARFACE in 2 Niederlassungen (Sydney u. New 

York)

� 20 Benutzer

� Kostenlose Telefonie innerhalb des 
Verbundes, interkontinentale Ferngespräche 
zum Ortstarif

STARFACE REFERENZ

Infrastrukturprodukt MX2Wire
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Innovenda GmbH

© vertico software GmbH, 2008

Outbound Call-Center (Termin- Akquise)

� Nürnberg, mehrere home- offices

� 15 Benutzer

� STARFACE- Modul change outgoing clip
(Übertragung der Telefonnummer der 
innovenda-Auftraggeber) 

STARFACE Coaching- Modul 

STARFACE REFERENZ

Dipl.- Ing. (FH) 
Martin Wilhelm 
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Pyramid + VOIPANGO*

© vertico software GmbH, 2008

Voipango: VoIP Distribution
Pyramid: HW on demand

� 2 Standorte: Freiburg, Erfurt

� 125 Benutzer

� zwei Firmen über eine Anlage, Büroware-
Integration in Vorbereitung
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VBS Hobby Versand

© vertico software GmbH, 2008

“Wir machen Ihr Hobby preiswert”

� 2 Standorte in Verden und Reims (F)

� 35 Benutzer

� STARFACE ist Telefonanlage und 
integriertes IP-Gateway für europaweite 
Telefonie (D/F).

� Spezielle Klingeltöne für Inbound- Gruppen
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Hoodboyz gmbH

© vertico software GmbH, 2008

Online shop für hip hop Kleidung

� Ladengeschäfte, Lager und online- Versand

� 15 Benutzer
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Cip – information and promotion GmbH

© vertico software GmbH, 2008

IT, Marketing und Personal für internationale
Unternehmen

� Herzogenaurach, Johannesbourg

(zwei Standorte, eine TK-Anlage)

� die Mitarbeiter in Johannesbourg sind an der 
Anlage in Herzogenaurach registriert

� „Inlandsgespräche“ von Südafrika 

nach Deutschland
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Pfeiffer Verlag (Hersbrucker Zeitung)

© vertico software GmbH, 2008

Verlag und Druckerei

� Hersbruck bei Nürnberg

� 45 Benutzer

� Nutzung der vorhandenen analogen 
Infrastruktur

STARFACE REFERENZ



STARFACE 2009

Net Z GmbH

© vertico software GmbH, 2008

Enterprise Kommunikationslösungen

� 2 Standorte Weinheim, Schongau

� 20Benutzer

� Integration von cisco- Endgeräten an 
STARFACE APPLIANCE
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Führender Softwarehersteller (CAQ) für die 
Industrie

� Anbindung von Home Offices

� 55 Benutzer

� Integration in CRM Genesis World

Pickert & Partner GmbH 

© vertico software GmbH, 2008
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit.

Firmenzentrale New York Office
vertico software GmbH vertico software, Inc.
Amalienstr.81 -87 17 Battery Place, Suite 1307
76135 Karlsruhe New York, NY 10004
Deutschland U.S.A

Phone: +49 (721) 151042 - 0 Phone: +1 (212) 738-0027
Fax: +49 (721) 151042 - 99

info@vertico-software.com contact@vertico -
software.com
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